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Die Wahrung des personlichen Datenschutzes sowie der sonstigen Privatsphare unserer Kunden erach-
ten wir beim Wasser- und Abwasserzweckverband ,Nieplitz“ (WAZ ,Nieplitz“) als eine wichtige Aufgabe
unseres Handelns, um das Vertrauen der Kunden zu gewahrleisten.

Im Zusammenhang mit dem Engagement fir die Einhaltung datenschutzrechtlicher Bestimmungen stel-
len wir die folgenden Datenschutzhinweise zur Verfligung. Sofern Sie mit dem WAZ , Nieplitz“ ein Ver-
sorgungs- und/oder Entsorgungsverhaltnis begriindet bzw. einen Vertrag geschlossen haben oder dies
beabsichtigen sowie in den Fallen, in denen Sie sonstige Anfragen an den WAZ , Nieplitz“ gestellt haben
(z.B. Leitungsauskunft, Anschlussmoglichkeiten,...), erlangen die Hinweise zum Datenschutz entspre-
chende Geltung. Sie beinhalten Informationen, wie der WAZ , Nieplitz“ lhre personenbezogenen Daten
verarbeitet und welche Kontaktmaoglichkeiten es rund um den Datenschutz gibt.

1. Datenverarbeitung zur Erfiillung eines zwischen lhnen und dem WAZ , Nieplitz“ abgeschlosse-
nen Vertrages oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen, zur Erfiillung einer rechtli-
chen Verpflichtung bzw. Wahrnehmung einer im 6ffentlichen Interesse liegenden Aufgabe [Ar-
tikel 6 Abs. 1 lit. b), c) und e) EU DSGVO]

a. Um ein bestehendes oder beabsichtigtes Versorgungs- und/oder Entsorgungsverhaltnis
bzw. Vertragsverhiltnis zu erfillen, geschuldete Leistungen zu erbringen und lhnen not-
wendige Unterlagen zu senden, verarbeitet der WAZ ,Nieplitz“ sowie von ihm beauftrag-
te Dritte oder Auftragsverarbeiter die folgenden Daten von lhnen, sofern Sie diese dem
WAZ , Nieplitz“ bei Antragstellung bzw. Abschluss des Vertrages oder im Laufe der Ver-
tragsbeziehung mitgeteilt haben bzw. diese vom WAZ ,Nieplitz“ erhoben wer-
den/wurden:

- personliche Angaben (Name, Anschrift), Kontaktdaten (Telefon, Fax, E-Mail-
Adresse)

- Bankdaten (IBAN, Bank, Kontoinhaber), Informationen zu Zahlungen (Umsatzda-
ten im Zahlungsverkehr - notwendigerweise zur Einforderung offener Betrage,
Durchfiihrung einer Sperrung oder eventueller Vertragsbeendigung)

- Angaben zu Verbrauchsstellen (Zahlernummer, Zahlerstand, Kundennummer,
Verbrauch, Anschrift der Verbrauchsstelle, Angaben zum Wasserbedarf und zur
Hausinstallation)

- Grundstiicksdaten im Falle der Beitrags-/ Kostenersatz- / Baukostenzuschusser-
hebung (Gemarkung, Flur, Flurstiick, Flache, Eigentimer/ Erbbauberechtigter/
sonst. Nutzungsberechtigter)

b. Als vorvertragliche MalRnahmen werden alle Anfragen zu Leitungsauskiinften oder auch
allgemeine Anfragen an den WAZ ,Nieplitz“ angesehen. In diesen Fallen erfolgt die Ver-
arbeitung der unter 1.a. benannten Daten, soweit sie von lhnen im Zuge der Anfrage
Ubergeben wurden.




2. Datenverarbeitung auf Grund lhrer Einwilligung (Artikel 6 Abs. 1 lit. a) EU DSGVO)

Soweit Sie dem WAZ , Nieplitz“ ein entsprechendes SEPA-Lastschriftmandat erteilt haben, nutzen wir
Ihre Bankverbindungsdaten wie folgt:

Uber das SEPA-Lastschriftmandat werden offene Betrige entsprechend der vertraglich getroffenen Ver-
einbarungen eingezogen.

Sofern Sie dem WAZ ,Nieplitz“ Ihre Bankverbindung zur Auszahlung von Guthaben mitgeteilt haben, so
wird diese nur zu dem von lhnen vorgegebenen Zweck verwendet. Wenn Sie sich im Rahmen eines
Schuldbeitrittes hinsichtlich der Entgeltanspriiche aus einem Schuldverhaltnis eines Anschluss- und Ver-
sorgungs- bzw. Entsorgungsverhaltnisses mitverpflichten, werden lhre Daten ebenfalls nur zu dem von
Ihnen bestimmten Zwecke verwendet.

Im Ubrigen sind die Kontaktdaten (Telefon, Fax, E-Mail-Adresse) freiwillige Angaben, deren Verarbeitung
auf Grund lhrer Einwilligung und ausschliefRlich im Rahmen der Erfillung der unter 2. genannten Zwecke
erfolgt.

3. Verpflichtung zur Bereitstellung der Daten

Die Bereitstellung von Name, Anschrift, Anschrift der Verbrauchsstelle, Verbrauch, Zahlernummer und
Zahlerstand ist im Falle eines Versorgungs- und/oder Entsorgungsverhéltnisses bzw. Vertragsverhaltnis-
ses verpflichtend. Stellen Sie dem WAZ , Nieplitz“ diese Daten nicht zur Verfligung, kommt ein Versor-
gungs- und/oder Entsorgungsverhiltnis bzw. ein Vertragsabschluss nicht zustande. Bei Vorliegen der
rechtlichen Verpflichtung (Wasserversorgungssatzung, Schmutzwasserbeseitigungssatzung) zum An-
schluss eines Grundstiickes an die offentliche Trinkwasserversorgungsanlage und zur Deckung des
Trinkwasserbedarfes aus dieser Anlage sowie zum Anschluss an die 6ffentliche Schmutzwasserbeseiti-
gungsanlage und der schadlosen Schmutzwasserableitung und -behandlung bzw. -beseitigung des in
abflusslosen Sammelgruben anfallenden Schmutzwassers sowie des nicht separierten Klarschlammes aus
Kleinkldaranlagen, kann die Bereitstellung der genannten Daten nicht verweigert werden. Alle lbrigen
Datenangaben sind freiwillig.

4. Kategorien von Empfangern von Daten

Soweit gesetzlich zuldssig, gibt der WAZ ,Nieplitz“ personenbezogene Daten an 6ffentliche Stellen bzw.
externe Dienstleister weiter:

- Offentliche Stellen in begriindeten Fillen (z. B. Sozialversicherungstriger, Finanzbehérden,
Polizei, Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehdorden)

- externe Dienstleister im Rahmen der Auftragsdatenverarbeitung (Buchhaltung, Ver-
brauchsabrechnung) bzw. Aufgabenlbertragung (Planungsbiiros, Bauunternehmen, IT-
Dienstleister zur Aufrechterhaltung der IT-Infrastruktur)

- Inkasso Dienstleister, Vollstreckungsbehorden, Gerichtsvollzieher und Rechtsanwalte, um
Forderungen einzuziehen bzw. Anspriiche durchzusetzen und/oder abzuweisen

- Versicherungsunternehmen im Falle der Schadenregulierung

5. Datenquellen

Der WAZ ,Nieplitz“ verarbeitet personenbezogene Daten, die er im Rahmen der Geschaftsbeziehungen
von lhnen erhalten hat. Soweit es fir die Erbringung der vertraglich geschuldeten Leistung erforderlich




ist, verarbeitet der WAZ ,Nieplitz“ auch personenbezogene Daten, die er aus offentlich zuganglichen
Quellen (Schuldnerverzeichnisse, Grundbilcher, Handels- und Vereinsregister, Presse, Internet) zulassi-
gerweise gewinnen konnte.

6. Dateniibermittlung in ein Drittland

Personenbezogene Daten werden nicht an Lander auBerhalb der Europadischen Union und des
Europaischen Wirtschaftsraumes (,,Drittlander”), Empfanger in Drittlandern oder internationale
Organisationen Ubermittelt.

7. Datenschutzbeauftragter
Den Datenschutzbeauftragten des WAZ , Nieplitz“ erreichen Sie unter:

Wasser- und Abwasserzweckverband ,Nieplitz“
-Datenschutzbeauftragter-

Clara-Zetkin-Str. 16, 14547 Beelitz

E-Mail: datenschutz@waz-nieplitz.de

8. Speicherdauer und Kriterien fiir die Festlegung der Dauer

Der Gesetzgeber hat vielfaltige Aufbewahrungspflichten und —fristen erlassen. Der WAZ , Nieplitz“ spei-
chert Ihre Daten fur den Zeitraum des bestehenden Vertrags- bzw. Versorgungs- und Entsorgungsver-
héltnisses, sowie nach dessen Beendigung gemaR den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen. Bestehen
gesetzliche Aufbewahrungsfristen, die im Einzelfall langere Zeitrdume vorschreiben, so ist der WAZ
»Nieplitz“ verpflichtet, die Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu speichern. Nach Ablauf der gesetzli-
chen Aufbewahrungspflichten, die sich vornehmlich aus dem Handels- und Steuerrecht ergeben (insbe-
sondere §§ 147 Abgabenordnung und 257 Handelsgesetzbuch) wird der WAZ , Nieplitz“ Ihre personen-
bezogenen Daten I6schen.

9. Informationen zu lhren Betroffenenrechten/Verantwortlicher der Datenverarbeitung

Fiir die Verarbeitung lhrer Daten ist der Wasser- und Abwasserzweckverband , Nieplitz“, Clara-Zetkin-Str.
16, 14547 Beelitz verantwortlich - soweit nicht anders ausgewiesen. Sie kdnnen vom WAZ ,Nieplitz“ je-
derzeit Auskunft zu den Uber Sie gespeicherten Daten und deren Berichtigung verlangen. Der WAZ
»Nieplitz“ wird lhre personenbezogenen Daten berichtigen bzw. jederzeit 16schen, wenn Sie der Daten-
verwendung widersprechen oder eine vertragliche, gesetzliche oder hoheitliche Verpflichtung hierzu
besteht. Sollten einer Loschung gesetzliche, satzungsmaRige oder vertragliche Aufbewahrungsfristen
entgegenstehen, diese einen unverhaltnismaRigen Aufwand erfordern oder lhre berechtigten Interessen
beeintrachtigen, tritt an die Stelle der Léschung eine Sperrung.

In einem Verfahrensverzeichnis haben wir die Angaben nach Artikel 30 EU DSGVO zusammengefasst,
dass wir Ihnen auf Wunsch gern zuganglich machen. Fiir Fragen und Anregungen beziglich der Ausiibung
Ilhrer Rechte stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung.

Ihr Anliegen richten Sie bitte schriftlich an den Verantwortlichen fiir die Datenverarbeitung:
Wasser- und Abwasserzweckverband ,Nieplitz“

Clara-Zetkin-Str. 16
14547 Beelitz




10. Informationen zum Widerspruchsrecht

Soweit der WAZ ,Nieplitz“ Ihre Daten auf der Grundlage einer von Ihnen abgegebenen Einwilligung ver-
arbeitet (siehe Punkt 2.), kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft diese Einwilligung widerrufen.
Der WAZ ,Nieplitz“ wird Ihre Daten ab dem von lhnen vorgegebenen Zeitpunkt nicht mehr fir die im
Rahmen der Einwilligung angegebenen Zwecke verarbeiten.

11. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehoérde

Zudem konnen Sie sich jederzeit mit einer Beschwerde an eine Aufsichtsbehdrde wenden. Fiir den WAZ
»Nieplitz“ ist grundsatzlich ,Die Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und fiir das Recht auf
Akteneinsicht Brandenburg” Frau Dagmar Hartge, Stahnsdorfer Damm 77, 14532 Kleinmachnow zustan-
dig. Alternativ kénnen Sie auf die fiir Sie ortlich zustandige Aufsichtsbehorde zugehen.




